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La entidad suiza redne a analistas, empresarios e inversores para analizarel |
futuro de la economia espafiola, europea y de los paises emergentes. Pore. M. |

«S0y mucho més optimista con res-
pecto a Esparia que respecto a Euro-
pa. El crecimiento de Esparia es més
reciente, por lo que tenemos algu-
nas de las positivas caracteristicas
de los paises emergentes». Asi res-
pondi6 el ex ministro de Defensa,
Eduardo Serra, a la pregunta que
John Miiller le formulé en relacién
con el futuro del pais durante el
UBS Forum que esta semana se ce-
lebré en el auditorio del Museo Na-
cional Centro de Arte Reina Sofia.

En su participacién, Serra estuvo
acompanado de Juan Antonio Zufi-
ria, director general de IBM Global
Technology Services Europa y
quien coincidié con el que fuera mi-
nistro en el primer Gobierno de Jo-
sé Maria Aznar en resaltar las gran-
des posibilidades del pais. En con-
creto, Zufiria aseguro que Espania
representa «la juventud dentro de la
vieja.Europay, a lo que hay que su-
mar el «talenton existente en el pais.
Esta circunstancia, en su opini6n,
provocara que las inversiones lle-
guen porque «el dinero estd en don-
de hay talenton.

En el acto, que fue organizado en
colaboracion con Expansién, tam-
bién participé Ola Rosling, fundador
junto a su padre Hans Rosling de
Trendalyzer, un software de visuali-
zaci6n de datos que permite anali-
zar los movimientos demogréficos
Jjunto a la evolucién econémica y
otras muchas variables. Mediante
este programa, Rosling comparé la
evolucion de la economia espaola
durante el dltimo siglo con la de al-
gunos paises emergentes como In-
donesia o Malasia, demostrando
que éstos cuentan hoy con muchos
de los atractivos que Espania presen-
taba en los afios 70 como la mano
de obra o la expansion de la clase

media- y que, por tanto, pueden ser
lugares atractivos para invertir.

Los paises emergentes también
ocuparon un lugar destacado en la
intervencion de Roberto Ruiz
Scholtes, director de estrategia de
UBS en Espafia, aunque en su caso
sefiald a paises reformistas de Lati-

John Mllter, Eduardo Serra, ex ministro de Defensa, ¥ Juan Antonio Zufiria, de IBM, durante el UBS Forum. /P DAVILA |

noamérica tales como
México. En cambio,
Ruiz Scholtes se mos-
tré muy cauto con
respecto a Brasil, «un
pais que puede ser un
peligro por la falta de
reformas» de su Go-
bierno.

Asimismo, el tam-
bién responsable de Wealth Mana-
gement Chief Investment Office
Spain destacd los «paises ganado-
res de African», que son aquellos
que en las proximos anos van a li-
derar este continente, y abordd
también la divergencia monetaria
que actualmente se estd producien-
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do en el mundo. Por un lado, seiia-
16 a Estados Unidos, Reino Unido y
Canadd naciones que, segiin Ruiz
Scholtes, comenzarén a subir los ti-
pos de interés el proximo verano
ante su positiva situacién economi-
ca. Y por otro, el director estratega
de UBS destacé a la Eurozona, en
donde el Banco Central Europeo
(BCE) se encuentra en plena ex- [
pansién monetaria para evitar una
posible recesion y estimular el cre-
cimiento econdmico de la region.

Esta situacion, concluyo el exper-
to, hard que el délar siga apreciando- |
se frente a la divisa comin europea |
hasta llegar a niveles de 1,2 euros ‘
-actualmente sobre los 1,25 euros-.
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LA CAIXA SACA BRILLO A SUS EMPLEADOS

Mas de 5.000 trabajadores de la entidad se examinan de un posgrado de ‘
asesoramiento financiero para anticiparse a las nuevas reglas europeas. Por J.G.

La crisis econ6mica ha demostra-
do que la industria bancaria nece-
sita contar con empleados con una
gran cualificacion y conocimiento
de los productos que ofrecen a sus
clientes. Una de las respuestas de
la Unién Europea a esta evidencia
ha sido la estandarizacion de re-
quisitos para determinados niveles
de empleados de banca, que debe-
rdn contar con certificaciones in-
ternacionales que acrediten sus
conocimientos y aptitudes para de-
sempenar ciertos cargos.

La Caixa se ha adelantado a la
entrada en vigor de estas reglas y
ha disefiado un plan de entrena-
miento para 5.200 empleados du-
rante los dos tltimos afos. La for-
macién culminé este sabado con
un examen que concede uno de los
certificados internacionales de més
prestigio en el sector financiero.

Estos mas de 5.000 directores de
oficina y gestores de banca perso-
nal se han examinado en 32 ciuda-
des espafiolas del Posgrado en
Asesoramiento Financiero que

cuenta con la certificacion de la
Universidad Pompeu Fabra (UPF)
y del Chartered Institute for Secu-
rities & Investment (CISI).

Tanto el diploma como el certifi-
cado que conceden ambas institu-
ciones otorgan un sello de excelen-
cia que acredita un extenso conoci-
miento del funcionamiento de los
mercados, los productos financie-
ros y las variables econémicas que
influyen en la industria bancaria.

EI CISI tiene como objetivo esta-
blecer los estindares de conducta,

ética y profesionalismo del sector |
de los servicios financieros. Se tra-
ta de la entidad europea de mayor
prestigio internacional y cuenta
con mis de 40.000 miembros en
110 paises. |
Por su parte, la UPF Barcelona
School of Management es la escue-
la lider en la formaci6n de profe- |
sionales del sector bancario en Es- ‘
pana. La Universidad Pompeu Fa-
bra es la primera universidad
espariola que aparece en el ranking |
del Times Higher Education.
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MAS HUMANISMO
SIN MENOS
ECONOMICISMO

Por M. Iriarte

«Espana es el pais de la Union
Europea que mas catedras de
Responsabilidad Social Empre-
sarial tiene entre sus universida-
des y uno de los que cuenta con
mads programas de alta direccion
y gobernanza en sus negocios.
Sin embargo, ser los abandera-
dos en la ensefianza de estos
trascendentales valores no es su-
ficiente para garantizar una co-
rrecta puesta en marcha de los
mismos. Asi lo ha puesto de ma-
nifiesto esta crisis, Detras de al-
gunos de los episodios mas difi-
ciles de esta recesion han estado,
desgraciadamente, practicas po-
co ortodoxas, que nunca debie-
ron haberse producidon.

Son palabras del ministro de
Economia, Luis de Guindos, que
firma el prélogo del libro del em-
presario y doctor en Economia
Aldo Olcese, La responsabilidad
social, motor del cambio empre-
sarial.

Y es que la crisis ha dejado to-
cado al mundo de la empresa en
Espania, pero no sélo por las es-
trecheces que ha pasado sino
también por las enormes conse-
cuencias que sus decisiones han
tenido sobre la ciudadania. En
este contexto adverso, el autor
considera que es el momento pa-
ra que los empresarios afronten
que se debe «reinventar la ges-
tién empresarial con criterios
mas humanistas, aunque no me-
nos economicistas.

«Las empresas tienen no sélo
la obligacién moral sino la nece-
sidad de gestionar su evolucion
en un ambito de competitividad
que les permita una mayor crea-
cién de valor, al tiempo que ga-
rantizan su sostenibilidad futura
desde la eficiencia innovadora y
la ética», apunta el Olcese,

Este libro propone «ideas para
la reflexion y soluciones para la
accion vilidas para directivos,
empresarios y todos cuantos se
relacionan con las empresas y
sus Grupos de Interésy,

LARESPONSABILIDAD
SOCIAL, |

La responsabilidad social,
motor del cambio empresarial
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